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1. Jaki problem jest rozwiazywany?

Celem projektu jest realizacja naémych na RzeczpospaliPolslk obowihzkow wynikapcych z implementacji Dyrektyw
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366ia @B listopada 2015 r. w sprawie ustug ptatnicayctamach rynkd
wewretrznegozmieniapcej dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/Ut62aporadzenie (UE) nr 1093/2010 org
uchylapcej dyrektywe 2007/64/WE ( ,dyrektywa PSD2").

Od czasu przyria Dyrektywy 2007/64/WE Parlamentu Europejskiegtady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie us
ptatniczych w ramach rynku wewtnznego zmieniaca dyrektywy 97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i 2@@3WE i
uchylapca dyrektyw 97/5/WE (Dz.U. L 319, 5.12.2007, s. 1-36) (,dysekd 2007/64/WE”) na rynku ptatici

detalicznych zaszty znaczne zmiany pod wade innowacji technicznych, przejavdeg s¢ gwattownym wzrostem liczb
ptatnaci elektronicznych i ptatriei realizowanych za goednictwem urzdzei przendnych oraz pojawieniemena rynku
nowych rodzajéw ustug ptatniczych, co zakwestionovpazydatnéé obecnych ram prawnych. Przggjlunijnych regulaciji
dotyczcych ustug pfatniczych, w szczeg&dnobanaliza skutkdw dyrektywy 2007/64/WE oraz kotetje w sprawig
zielonej ks¢gi Komisji z dnia 11 stycznia 2012 r. (zatytutowpW kierunku zintegrowanego europejskiego rynkatp&ci

realizowanych przy pomocy kart ptatniczych, przeternet i za p@ednictwem urzdzer przendnych”) wykazaty,ze
zaistniate zmiany staly strodtem istotnych wyzwi@az regulacyjnego punktu widzenia. Istotne obszanku ptatndci, w
szczegolnéci ptatngci realizowane przy ayciu kart, przez internet i za frednictwem urazdzen przendnych, pozostaj
rozdrobnione na obszary wyznaczone granicafstpa Wiele innowacyjnych produktow lub ustug ptatryich nie wchodz

— w catdci lub w znacznej e%ci — w zakres stosowania dyrektywy 2007/64/WE. Btmaakres stosowania dyrektywy

2007/64/WE, w szczegobléa zastosowane wytzenia (np. niektére rodzaje dzialaloozwigzanej z ptatnéciami), w

niektorych przypadkach okazatyest w swietle zmian na rynku — zbyt wieloznaczne, zbyt Ingolub przestarzate.
Doprowadzito to do braku pewém prawa, potencjalnych ryzyk dla bezpietstgva w taicuchu ptatnéci oraz braku ochrony

konsumentéw w niektdrych obszarach. W8y trudnaici dla dostawcédw ustug ptatniczych z wprowadzanientynek
innowacyjnych, bezpiecznych i tatwych wygiu cyfrowych ustug pfatniczych i z zapewnienieronkumentom
sprzedawcom detalicznym skutecznych, wygodnyclzpieeznych metod ptatda w Unii.

2. Rekomendowane rozwgzanie, w tym planowane nargdzia interwencji, i oczekiwany efekt

Podstawowym celem projektowanej ustawy jest implgaga do polskiego pardku prawnego dyrektywy PSD2.

Dyrektywa PSD2, a w konsekwencji proponowana naaeja ustawy o ustugach ptatniczych (,u.u.p.”) aregq zadanie

ustanowd przepisy, ktore wyelimingjzidentyfikowane luki regulacyjne, zapewn@jednoczénie wicksz jasnd¢ prawa i
spéjne stosowanie ram legislacyjnych w catej URidbtychczasowym oraz nowym uczestnikom rynku zagmaveane
zostan rownorzdne warunki dziatania, unatiwiaj ac upowszechnienie nowych sposobéw piéthaeérod szerokiego kigu
uzytkownikow i zapewniajc wysoki poziom ochrony konsumentéw przy korzystantych ustug ptatniczych w catej Un
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Powinno to podni& efektywnd¢ catego systemu ptatéc i doprowadat do powstania szerszej oferty ustug ptatniczych i

ich wiekszej przejrzysti, przy jednoczesnym wzmocnieniu zaufania konsuévedo zharmonizowanego rynku ptasoio

Gléwne cele dyrektywysgsnastpuijace:

» dalszy wkiad do bardziej zintegrowanego i efektygoeuropejskiego rynku ptatée;
poprawa zasad konkurowania dla dostawcow ustugipggtch (w tym nowych graczy);
bezpieczniejsze i lepiej zabezpieczone dokonywataimacci;
ochrona konsumentow;
wptyw na obnienia kosztow dokonywania ptaton




Dyrektywa PSD2 stanowi podstawrawry dla stworzenia jednolitego rynku ptasicow UE opartego o bezpieczne i bardjiej

innowacyjne ustugi ptatnicze na obszarze calej OBlem jest dokonywanie ptatiw transgranicznych réwnie pros

skutecznie i bezpiecznie jak ptagodkrajowych w poszczegolnych fistwach cztonkowskich. Postanowienia PSD2 wiphtyn

w znacacym stopniu na ksztalt catego rynku ustug ptatribzya tym samym na dziatakdobankéw oraz instytucj
ptatniczych, a tate podmiotéw oferujcych karty sklepowe, karty paliwowe, itd. (dzigtajch w ramach tzw. ograniczon
sieci), tzw. niezalnych operatorow bankomatéw, jak rownieinnych niebankowych dostawcow ustug platniczy
zainteresowanych w szczeg@obrozwojem szeroko pelych ptatndci mobilnych.

Proponowana implementacja dyrektywy PSD2 w pelrigponuije jej przepisy do polskiego systemu prawneg
Najwazniejsze zmiany zawarte w projekcie:
1) wprowadzenie nowej kategorii dostawcow katalog ustug ptatniczych rozszerzony zostat o dawae typy ustug:

= ustug; inicjowania transakcji ptatniczej (payment inikist service - ,PIS”) oraz
» uslug: dostpu do informacji o rachunku (account informatiorviaee - ,AIS”).

Dostawcaswiadczicy ustug dostpu do informacji o rachunku zapewni klientowi zagreane informacje online o g
najmniej jednym lub kilku rachunkach ptatniczychpwadzonych przez jednego lub kilku dostawcow ughagniczych. W
ten sposéb klient zyskuje miwvosé natychmiastowego uzyskania obrazu jego sytuanginowej na dany moment.

Ustuga inicjowania ptatrigi polega bedzie na udzieleniu dostawcy tej ustugi gpstdo rachunku online ptatnika — w ce
sprawdzenia dogpbnaici srodkéw piengznych, zainicjowania ptatoi, po czym — przedstawienia ptatnikowi informazj
dokonaniu ptatngi.

Obie ustugi bda miaty charakter pomocniczy w stosunku do ,ustugseitvych”, to jest takich, na skutek ktérych docho
do faktycznego przesumia srodkéw piengznych klienta. Dostawcy tych ustug nieda wchodzé nazadnym etapie w
posiadanigrodkow piengznych klienta.

Co do zasady wszystkie instytucje ptatnicze, w tgkae swiadczicy ww. ustugi, muszuzyska zezwolenie nawiadczenie
ustug ptatniczych. Wygkiem kedzie dostarczanie ustug dgsti do informacji o rachunku, ktérecdy zwolnione z
obowigzku uzyskania zezwolenia, podlegaijtylko rejestracji. Ponadto ww. ustugodawaydd zwolnieni z niektorych
wymogow, ktore musgspetni@ instytucje ptatnicze (m.in. posiadanie funduszysmlych i wymogi ochrongrodkow
pienieznych klienta), bda mieli natomiast obowiek posiadania ubezpieczenia odpowiedziainoywilnej;

2) modyfikacja zakresu wyhcza:

» utrzymano wydczenie spod regulacji ustug ptatniczych oferowary@ez operatorow bankomatéw niezalgch od
dostawcow ustug ptatniczych prowadgch rachunek, natono jednak na operatorow bankomatow ohbaek
przestrzegania przepisow u.u.p w zakresie przegggiqtj. obowihzek podania informacji o optatach, zaréwno pr
jak i po pobraniu opfaty;

= ograniczono wyczenie transakcji ptatniczych realizowanych zé&r@anictwem agenta handlowego do sytuaciji
dziatap jedynie w imieniu ptatnika lub jedynie w imienidlaiorcy albo gdy dzialgjzaréwno w imieniu platnika, ja|
i odbiorcy, jednak wadnym momencie nie wchagani w posiadaniérodkow piengznych klientéw ani nie uzyskayj
nad tymisrodkami kontroli;

» dziatalng¢ zwigzana z platniciami obgta wylczeniem z tytulu tzw. ograniczonej sieci pozostalgcta
wytaczeniem, jednak nie ebzie maliwe wykorzystanie tego instrumentu m.in. do dokeagia transakcj
ptatniczych w celu nabycia towarow i ustug w gie wiccej niz jednej ograniczonej sieci lub w celu naby,
nieograniczonego asortymentu towaréw i ustug;

= ograniczono zakres wgdzenia transakcji ptatniczych przeprowadzanych pdwmstawe sieci lub ustugdczndci
elektronicznej;

3) modyfikacja zasad odpowiedzialnéci za nieautoryzowar transakcje

= ograniczono odpowiedzialé® ptatnika w szczegélroi przez zobowgzanie dostawcy ustug platniczych
niezwtocznego zwrotu ptatnikowi kwoty nieautoryzowga transakcji. Platnik nie ¢dzie réwnie ponosit
odpowiedzialnéci, jezeli nie mogt sobie zdawasprawy z utraty, kradztg lub sprzeniewierzenia instrumen
ptatniczego. Wobec braku wymogu silnego uwierzyssiia klienta — platnik nie poniesie odpowiedzidliaza
zaistniah szkod;

= zmniejszono prog odpowiedziakwd ptatnika za straty spowodowane nieautoryzowartyamsakcjami ptatniczym
ze 150 eurodo 50 euro;

= w przypadku transakcji z niezngkwota — dla blokadyrodkéw piengznych na rachunku ptatnika — niezlma ledzie
autoryzacja tego ostatniego oraz podanie doktdanety srodkow piengznych, ktére podlegamap blokadzie.

Zasadnicz zmiary bedzie odpowiedzialnid dostawcy w przypadku gdy nie wymaga on silnegoeteyielnienia dlg
transakcji, a ptatnik zachowuje dagbwiare co do transakcji. W takim przypadku odpowiedzianpa nieautoryzowan
transaka} ponost bedzie w caldci dostawca ustug ptatniczych. Na dostawcy spocezyiwgdzie réwnie ciezar
udowodnienia zlej wiary ptatnika. Planowana zmiama na celu stosowanie coraz skuteczniejszych metogfikacii
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W przypadku transakcji z udziatem dostawcy PISrdmim spoczywabedzie ckzar udowodnieniaze — w zakresie jeg
kompetencji — dokonana transakcja ptatnicza zostadarzytelniona, doktadnie zapisanaei na transakejptatnicz nie

miata wpltywu awaria techniczna ani innego rodzaierka zwizana z ustugiptatnicz, za ktég ten dostawca odpowiadal.

Ponadto, pomimo udziatu dostawcy PIS w transakajnjczej, ptatnik zawszecdzie miat prawo wygpi¢ z roszczeniem

zwrot do swojego dostawcy ustug ptatniczych, pramyeelgo rachunek; pozostanie to bez wplywu na keesidziatu
odpowiedzialnéci pomigdzy dostawcami ustug ptatniczych;

4) wprowadzenie malej instytucji ptatniczej

Korzystajc z opcji narodowej projekt ustawy wprowadza nowgrmiot uprawniony déwiadczenia ustug ptatniczych
mak instytucg ptatnicz (,MIP”) — osolx; fizyczm, osolg prawry oraz jednostk organizacyjn nielydaca osoly prawrsy,

ktérej ustawa przyznaje zdoktoprawra, wpisara do rejestru matych instytucji ptatniczych, prowgagzdziatalngé w

zakresie ustug pfatniczych. MIRP:dy mogly wykonyw& swoj dziataln@¢ wytacznie na terytorium Rzeczypospolit
Polskiej po uzyskaniu wpisu do rejestru matychyinstji ptatniczych, bdzie te mogta prowadZi dziatalnd¢ gospodarcz
inng niz $wiadczenie ustug ptatniczych. Dopuszczalna wiglkabrotu osignictego przez MIP niedalzie mogta przekroczy|
kwoty 1 500 000 euro miegiznie. Whdciwym organem sprawafym nadzér nad dziatalécia MIP bedzie Komisja
Nadzoru Finansowego. Mata instytucja ptatniczdzie obowjzana do wnoszenia wptat na pokrycie kosztéw nadzo
kwocie stanowicej iloczyn catkowitej kwoty transakcji ptatniczyetykonanych przez MIP, w tym ta przez jej agentow

i stawki nieprzekraczagej 0,025%. W tym celu zostanie wydane przez PeeRasly MinistrOw rozpoggizenie w sprawig

terminéw uiszczania, wysokai i sposobu obliczania wptat oraz sposobu i teémimozliczenia nalnosci z tytutu wptat.

3. Jak problem zostat rozwizany w innych krajach, w szczegélni krajach cztonkowskich OECD/UE?

Proces implementaciji dyrektywy jest przeprowadasaywszystkich péstwach czionkowskich.

4. Podmioty, na ktére oddziatuje projekt

O

ru

1)

Grupa Wielkdé Zrédio danych Oddziatywanie
Dostawcy ustug Banki — 621 Rejestr KNF | - konieczné¢ dostosowania m.in. dokumentagji
ptatniczych o Stan na dzie | stosowanej przez dostawcow, zarbwno w relacjach z
Spo+d2|elc?z_e kasy 15.03.2017 r.. | uzytkownikami (wzory umow, regulaminy), jak |i
oszczdnasciowo- . .
kredytowe — 41 procgdur yvevygtrznych. Wany'm eIementgm zmian
bedzie réwnie dostosowanie systemow T |i
Oddzialy instytuciji technologii wykorzystywanych przez dostawcoéw |do
kredytowych i bankow Swiadczenia ustug ptatniczych;
zagranicznych — 17 - zwickszenie liczby konkurentéw na rynku przez
Krajowe instytucje rozszerzenie zakresu ustawy o nowe uslugi i
platnicze — 38 dostawcOw ustug pfatniczych, a fak poszerzeni¢
_ _ _ zakresu istnigcych ustug (instrumenty ptatnicze
Krajowe instytucje wydawane przez dostawcéw ustug platniczych, ktorzy
piengdza nie prowadz konta uytkownika ustug ptatniczych,
elektronicznego — brak umazliwiajac im dostp do rachunkéw ptatniczych);
Biura ustug ptatniczych - konieczné¢ wprowadzenia ulepszonyckrodkéw
—-1310 bezpieczastwa przez wszystkich dostawcéw uslug
Krajowe instytucje p+atnic;ych, w tym banki, w celu.wykonywania lepiej
platnicze uprawnione dc zabezpieczonych ptatém elektronicznych;
swiadczenia ustugi - obowizek wdraenia odpowiednich mechanizmdw
acquiringu — 15 ograniczajcych ryzyko i mechanizméw kontrali

stuzace zarzdzaniu ryzykami operacyjnymi org
ryzykami dla bezpiechstwa, zwizanymi z ustugam|
ptatniczymi;

- instytucje platnicze przy skiadaniu wniosku
udzielenie zezwolenia ¢da musiaty  dodatkowq
wykaz& sie wdrazeniem procedury monitorowan
incydentow zwazanych z bezpiecastwem i skarg
klientow  dotycacych bezpieczesstwa  oraz
postpowania i dziatA nasgpczych w przypadkd
wystapienia takich incydentow i skarg;

- dostawcy ustug platniczychetts zobowhzani do
przekazywania co roku wieiwym organom
zaktualizowanej i kompleksowej oceny dotyoz|
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swiadczonych ustug ptatniczych, a #&k oceny
dotyczicej adekwatnéci srodkdw ograniczajcych
ryzyko i mechanizméw kontroli wprowadzonych
odpowiedzi na te ryzyka;

- dostawcy prowadzy rachunek éda zobowazani
zapewnt uzytkownikowi mazliwos$é korzystania Z
ustug swiadczonych przez dostawc niezalenego
(TPP - third party provider), tj. ustugi inicjowan

ptatnaci oraz ustugi dogpu do informacji o rachunky.

Swiadczenie ustug PIS/AIS niectizie mogto by
uzaleznione od istnienia umowy poegdzy dostawg
prowadacym rachunek a TPP;

- nalazenie wymogu, aby zasady korzystania pr
uzytkownika z instrumentu ptatniczego (czyli m.in
bankowdci  elektronicznej)  stosowane  prz
dostawcow ustug ptatniczych byly obiektywrn
niedyskryminugce [ proporcjonalne. z
dyskryminugce lub nieproporcjonalne ograniczer
beda mogty by uznane np. klauzule regulaming
zakazujce korzystania z ustug PIS/AIS albo stawda;
przed uytkownikiem znaczne truddoi praktyczne
Zwigzane z korzystaniem z tych ustug;

- dostawca prowadey rachunek édzie zobowizany
powinien zapewtd aby komunikacja porgilzy nim a
TPP ledzie odbywala si w sposéb bezpieczny
zgodnie z zasadami komunikacji, o{oaymi przez
EBA;

- jezeli platnik upowani dostawe bedacego osobp
trzech do zainicjowania platrioi, dostawca ustu
ptatniczych prowadgy rachunek nie dulzie mdgt
odmoéwi dostpu do rachunku temu ostatnien
Transakcje zlecane w ten sposéb ridglbmogly by

traktowane w sposob dyskrymigay (np. realizowane

Z nizszym priorytetem), jeeli nie ma ku temu wanych
przyczyn. Dostawca prowaglzy rachunek tdzie
zobowpzany réwnie niezwlocznie powiadonii
dostawe inicjujacego ptatné¢ o otrzymaniu zleceni
ptatniczego oraz poinformowa dosgpnasci srodkow
pieniznych na potrzeby danej transakcii;

- dostawcy ustug pfatniczych, ktérzy podleg
przepisom ustawy, po swojej stronie edp
zobowpgzani wdray¢ procedug rozpatrywania skar
konsumentow, ktar beda mogli  wykorzysta w
pierwszej kolejnéci, w celu pozaglowego
rozwigzywania sporow lub przed rozpeckEm
postpowania gdowego. Nowe przepisy cba
zobowizywat dostawcow ustug platniczych @
wystosowywania odpowiedzi, w formie pisemnej,
kazdej reklamacji, w terminie do 15 dni roboczych

- dostawcy ustug pfatniczych powinni bezedhej
zwioki powiadamié wtasciwe organy nadzorcze
powaznych incydentach operacyjnych It
incydentach  zwjzanych z  bezpiecastwem.
Dodatkowo, jeeli incydent ma lub mige mie€ wptyw
na interesy finansowe zytkownikow, wymagane
bedzie réwnie niezwtoczne  powiadomieni
uzytkownikbw danego dostawcy, wraz

wskazaniem wszystkich deginych srodkow, ktore
mog oni podjp¢ w celu ograniczenia negatywny
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Podmioty
Zamierzajce
oferowa& nowe
ustugi ptatnicze:
ustug: inicjowania
transakcji ptatniczej
lub ustug dostpu
do informacji o
rachunku

- Swiadczenie ustug ptatniczychedizie wymaga

posiadania statusu dostawcy ustug ptatniczychustat

taki beda zobowhzane uzyska rowniez podmioty,
ktére zamierzaj$wiadczy ustugi PIS/AIS;

- w celu uzyskania odpowiednich uprawfmi
(zezwolenie lub wpis do rejestru), TPPe¢db

[97]

zobowgzane speliti szereg wymogdéw o charakterge

regulacyjnym, w szczegoldc finansowych,
organizacyjnych i personalnych, dotgcgch m. in.:

« zapewnienia minimalnego kapitalu

zalazycielskiego w oznaczonej wysai®@

(zasadniczo EUR 125 000, a w przypadku

swiadczenia wyjcznie ustugi PIS - 50 00D

euro, przy czym wymogoéw kapitatowych n
bedzie s stosowa sig do TPRswiadczicych
wytacznie ustug AlS);

« spetnienia wymogow organizacyjnych (m.
zapewnienie procedur kontroli wewtrenej i

zarzdzania ryzykiem, mechanizmow

przeciwdziatania praniu piegdzy, procedur
monitorowania incydentéw zwzanych z
bezpieczéstwem [ skarg klientow
dotyczcych bezpieczestwa);

- zapewnienia  wykwalifikowanej kadr]
zarzdzapcej, cieszcej st dobr opinig oraz
posiadajcej odpowiedry  wiedz i
doswiadczenie;

- wdrozenia rozwjzan  zapewniajcych
ciagtos¢ dziatania;

- jezeli TPP zamierzaswiadczy jedynie ustug
dostpu do informacji na rachunku (AIS
wystarczajce ledzie uzyskanie wpisu do rejest
dostawcow ustug platniczych. W  przypad
swiadczenia ustugi inicjowania ptatém (PIS) lub
innych ustug ptatniczych niegtine lzdzie natomias
uzyskanie zezwolenia na prowadzenie dziakdnw
charakterze instytucji platniczej. Potencjal
mozliwe jest rownie uzyskanie statusu inneg
dostawcy ustug pfatniczych (np. instytucja pigizia
elektronicznego, bank), ale yii sie one z wyszymi
wymaganiami;

- TPP zostamponadto okjte nadzorem, z czym wia
sic  m.in. uprawnienia kontrolne i nawos¢
stosowania $rodkébw nadzorczych przez KN
obowigzki informacyjne wobec KNF (raportowani
czy wnoszenie opfat za nadzor. Wymagardzle
rowniez dostosowanie zasddiadczenia ustug prze
te podmioty;

- niezkzdne Iedzie zapewnienie zgodfwm z
wymaganiami w zakresie ochrony konsument
obowigzkow informacyjnych;

- mozliwosé skorzystania z tzw. ,paszportowarn
licencji” w celu prowadzenia dziataléa w innych
panstwach cztonkowskich;

- warunkiem uzyskania przez TPP zezwolenia
wpisu TPP do rejestru elzie ubezpieczeni
odpowiedzialnéci z tytutu prowadzenia dziataldci
zawodowej lub inna poréwnywalna gwarancja
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powinno obejmowaterytoria, na ktérych TPP oferu
swoje ustugi.

Operatorzy 5 Dane NBP

schematow Stan na dzie

ptatniczych 15.03.2017r.

podlegagcych jego

rezimowi

(systemow kart

ptatniczych)

Konsumenci Potencjalnie kady - umazdiwienie konsumentom korzystania zgkszej

korzystajcy z obywatel dokonujcy liczby ustug ptatniczych oraz z oferty gkiszej liczby

platnaci pfatnaci dostawcow ustug;

Instrumentami - lepsza ochrona przed nagiami finansowymi

p+atn|cz3_/m| _ dzicki odpowiednim zabezpieczeniom zawartym| w

opartymi na karcie przepisach ustawy.

ptatniczej A : : S
- zawgzenie | dalsze ujednolicenie zasad
odpowiedzialnéci  konsumentéw w  zakresie
nieautoryzowanych transakcji;
- obnizenie optat dla konsumentow i zakaz pobierania
dodatkowych prowizji "surcharging" za ptatig
kartami w zdecydowanej gkszaci przypadkow

Akceptanci 168 tys. Dane NBP - zwiekszenie przejrzystoi prawnej w sferze

Stan na dzie | stosunkéw prawnych at¢zacych akceptantow =z
15.03.2017 r. | agentami rozliczeniowymi (dotyczy np. umow | o

akceptagj instrumentow ptatniczych)

Podmioty Krajowy Depozyt - zwickszenie obowizkow informacyjnych w zwizku

prowadace izby Papieréw z kompleksow regulacj nhadzoru systemowedo

rozliczeniowe lub
rozrachunkowe

Wartasciowych S.A.
wraz z podmiotami

zaleznymi oraz Krajowa
Izba Rozliczeniowa S.A

sprawowanego przez Prezesa NBP

Komisja Nadzoru
Finansowego

udzielani
sprawowan

- dodatkowe obowkki w zakresie
zezwolé instytucjom ptatniczym i
nadzoru ostranosciowego;

- zobowagzanie, po otrzymaniu notyfikacji incyden
od dostawcy ustug ptatniczych, do bezzwloczn
przekazania szczego6téw dotycych tego zdarzeni
do EBC i EBA. KNF ledzie mdgt sam dokokdakiej

oceny i jeeli stwierdzi,ze incydent ma znaczenie dla

odpowiednich organéw tego imtwa, powinien

D

tu
800

dokona& stosownego powiadomienia. W przypadku

gdy incydent ma znaczenie dla systemu pkatino

EBC powiadamia cztonkéw Europejskiego Systemu

Bankow Centralnych.

Narodowy
Polski

Bank

- wspoluczestniczenie w sprawowanym przez KNF

nadzorze nad krajowymi instytucjami ptatniczymi

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumwanie wynikéw konsultacji

Projekt zostanie poddany procesowi konsultacji ipabych i opiniowania, ktéry obejmie KomgsNadzoru Finansowegq
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Narodowy Bapg&lski, Krajowg Spéildzielcz Kas Oszczdnadsciowo-
Kredytowy, Krajowy Zwigzek Bankdéw Spoétdzielczych, Zgdek Bankdéw Polskich, PolgkOrganizagj Niebankowych
Instytucji Ptatnéci, Fundag Rozwoju Obrotu Bezgotéwkowego, Zwek Przedsbiorcéw i Pracodawcow, Krajow,
Depozyt Papierow Warfoiowych, Krajovg lzbe Rozliczeniowy, Biuro Rzecznika Finansowego, Krakowski B3
Spotdzielczy, VISA Europe, Currency-One S.A., Po®fandard Platrigi Sp. z 0.0., Grupa Lew S.A., Dotpay S.A., eC
S.A., MasterCard Europe, Blue Media S.A., PayWBpiBird S.A., Diners Club Polska Sp. z 0.0., Komtatik/Kontomierz.pl
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Sp. z 0.0., SOFORT GmbH, Bank BPS, Ped2blsky S.A., American Express Poland S.A., Wierzbowskersheds
Sutherland, Deloitte Legal sp.k.

6. Wptyw na sektor finanséw publicznych

(ceny stale z ...

.. 1)

Skutki w okresie 10 lat od w&gjia wzycie zmian [min zi]

0O 1]2]3]4]5[6]7]8]9][10] tecznie(0-10)

Dochody og6tem

budzet paistwa

JST

0,06 0,06 | 0,06 | 0,06 0,06 0,06 | 0,06| 0,06| 0,06| 0,06| 0,06| 0,66

pozostate jednostki (oddzielnie)

Wydatki ogétem

budzet paistwa

JST

pozostate jednostki (oddzielnie)

Saldo ogétem

budzet paistwa

JST

pozostate jednostki (oddzielnie)

Zrédta
finansowania

Projekt nie bdzie powodowé dodatkowych skutkow finansowych dla sektora fidamgublicznych, w tym
dla budetu pastwa i budetéw jednostek samapdu terytorialnego. Nowe zadanigdy realizowane w
ramach dotychczasowych zasobow kadrowych i w rariaito wydatkow okrélonego corocznie w ustawi
budzetowej we wiaciwej czsci budzetowej, bez konieczdoi wyasygnowaniasrodkéw ponad limit
dysponenta.

Dodatkowe
informacje, w
tym wskazanie
zrédet danych i
przyjetych do
obliczer
zatazen

Projekt ustawy przewidujege dziatalné¢ w zakresigwiadczenia ustugi dogbu do informacji o rachunk
oraz dzialalné w zakresie ustug ptatniczych w charakterze malggyiucji ptatniczej bdzie dziatalnécia
regulowamn w rozumieniu przepiséw ustawy o swobodzie dziak&dhgospodarczej i m@ by wykonywana

po dokonaniu wpisu do stosownego rejestru. Wobge, #& dokonanie przedmiotowych wpiséw do rejestru

dziatalngci regulowanej bdzie podlegato optacie skarbowej w wysétiov wysokaci 616 zt (stosownig
do czsci | ust. 36 pkt 10 Zakznika do ustawy z dnia 16 listopada 2006 r. o@etgkarbowej) i bdzie miato
wptyw na dochody budgtéw gmin (beneficjentéw z tytutu optaty skarbowd}yzy szacowanej liczbie o
100 takich firm rocznie, ujemny wptyw na buady tych JST, z powszego powodu, szacowany jest na
61 600 rocznie.

Projektowane przepisy naktadagadania na Narodowy Bank Polski oraz Komidpdzoru Finansowego.

Realizacja obowazkéw natazonych na Narodowy Bank Polskidizie finansowana przez bank centralny.

Zadania natzone na KNF powinny zostazrealizowane w ramach obecnych zasobéw kadrowy€NRJ
KNF jest organem, ktéry odpowiada za nadz6r aswéciowy nad dostawcami ustug ptatniczych,

oznaczagze zapewnia on egzekwowanie przepiséw ustawy o ashugtatniczych przez dostawcow usiug

ptatniczych. Proponowane regulacje wprowagizdlka nowych zad#, ktérych charakter nie wykracza
Znacacy spos6b poza zadania obecnie realizowane przéz KN

Koszty nadzoru nad poszczegllnymi sektorami (banikiezpieczenia, fundusze emerytalne, ry
kapitatlowy) rozliczane g odrebnie. Roczny koszt, ktoryadéznie obciza te podmioty, jest koszte
rzeczywistym, poniesionym na nadzor nad tym sektonedanym roku. Projektowana ustawa przewid
zastosowanie w odniesieniu do sektora ustug piagolt rozwizan funkcjonupcego w Polsce model
finansowania nadzoru nad rynkiem finansowym. Analnge jak w przypadku kosztéw nadzoru n
instytucjami ptatniczymi, wydatki Uedu KNF pokrywane &da z budzetu pastwa i w catéci rbwnowaone
wplatami wnoszonymi przez podmioty nadzorowanetdpiee w danym sektorze, w tym przypadku pri
krajowe instytucje pieptza elektronicznego, oddzialy zagranicznych insfifpienigdza elektronicznegg
biura ustug ptatniczych i mate instytucje ptatnicze

7. Wplyw na konkurencyjnosé gospodarki i przedsgbiorczosé, w tym funkcjonowanie przedsgbiorcow oraz na
rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki




Czas w latach od wijia wzycie zmian

0 1 2 3 5 10 tgcznie (0-10)

W ujeciu
pienieznym
(w min zi,

ceny state z
2017r)

dwe przedsibiorstwa

sektor mikro-, matych i
srednich
przedsgbiorstw

rodzina, obywatele oraz
gospodarstwa domowe

240 240 240 240 240 240 2 640

W ujeciu
niepieneznym

przedstbiorstwa (w
tym MSP)

Zaktualizowane definicje oraz zapewnienie nigiego zabezpieczen
prawnego zapewsi lepsz ochrore konkurencyjnéci pomiedzy r&@nymi
dostawcami ustug ptatniczych oraz bardziej efektywsposéb ochrony
konsumentéw korzystagych z tych ustug.

Nowe przepisy powinny przyczyhisic do zwikszenia konkurencji na rynk
ptatnaci elektronicznych, poprzez stworzenie nowych raawmych dla firm
rozpoczynajcych dziatalné¢ badz kontynuugcych funkcjonowanie na rynku. T
z kolei umaliwi konsumentom korzystanie z gkszej liczby lepszych
mozliwosci wyboru pomgdzy réznymi rodzajami ustug ptatniczych oraznymi
dostawcami ustug.

Po usunjciu barier prawnych mma spodziewa sie wigkszej konkurencji ze
strony nowych graczy wchogizych na nowe rynki i oferagych tasze
rozwigzania w zakresie ptatdc dla coraz wikszej liczby konsumentéw. Now
podmioty kpda musiaty spetniatakie same warunki jak tradycyjni dostawcy us
ptatniczych, dotycace rejestracji, licencjonowania i nadzoru przez seitae
organy. Ponadto nowe wymogi bezpigtsteva transponowane ustawmataza
obowigzki na wszystkich dostawcow ustug ptatniczych wucelwickszenia
bezpieczéstwa w zakresie ptatidoi internetowych.

Przegdzenie przez dyrektygv PSD Il legalnéci s$wiadczenia ustug
wymagajcych dostpu do rachunku z pewscia zwickszy konkureng na
rynku dostawcéw platrioi  internetowych oraz innych rozyzaa

technicznych (np. serwiséw umlviajacych dosgp do wielu rachunkow
uzytkownika, prowadzonych przezadych dostawcédw). Niegtpliwie dane
finansowe o @ytkowniku posiadaj znaczny potencjat, ktérego odpowiedn
umiegtne wykorzystanie m zosté przetazone na daleko ite korzyci dla
klienta, TPP, a tale catej gospodarki. Mtiwos¢ uzyskania tych danych

sposob zautomatyzowany i pewny dodatkowo utatwianigkorzystanie.

Uzytecznd¢ ustugi dostpu do informacji na rachunku m® zosta
wykorzystana zaréwno przez podmioty spoza sektan&dwego, jak réwnie
przez same banki. Choci@abecniesrodowisko bankowe jest podzielone
zwolennikbéw i przeciwnikdw wykorzystania instruméwt dostpu do
rachunku poprzez banko#éelektroniczi, nalery oczekiwa, ze AlS kedzie
coraz powszechniejszustugy we wspotczesnej gospodarce elektronicz
rowniez w srodowisku bankow.

Dyrektywa PSD Il i wdraajace p przepisy ustawy nie tylko naktadana
banki pewne obowkiki regulacyjne zwjzane ze $wiadczeniem ustug
ptatniczych, ale réwniestanowi okazg do wzmocnienia innowacyjKoi i
elastycznéci ustug oferowanych klientowNowelizacja pozwoli konsumentol
i sprzedawcom w petni korzysta rynku wewgtrznego, zwlaszcza w zakresie
commerce. Taka dalsza integracja stajeceraz waniejsza, gdyswiat migruje
od tradycyjnej gospodarki do modelu gospodarkiay8j.
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Konsumenci bda lepiej chronieni przed nadyciami finansowymi dziki
odpowiednim zabezpieczeniom zawartym w przepisatévy. Nowe regulacj
zaweza | dalej ujednolig zasady odpowiedzialdoi w zakresie
nieautoryzowanych transakcji, zapewn@jlepsa ochror platnikow. Z
wyjatkiem przypadkoéw oszustwa lubzagego niedbalstwa ptatnika, maksyma
kwota, ktégp ptatnik mae by zobowhzany do zaptaty w przypadk
nieautoryzowanej transakcji ptatniczejdzie s¢ zmniejsza od 150 euro do 5
euro.

Ponadto nowelizacja pom® obnky¢ optaty dla konsumentéw i zaka
pobierania dodatkowych prowizji ("surcharging”) zastatng¢ kartami w
zdecydowanej wkszaci przypadkéw (w tym dotyerych wszystkich
popularnych kart debetowych i kredytowych), zaréwrdla platndci
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internetowych jak i w tradycyjnych. Praktyka polieia dodatkowych optat Z




ptatnag¢ karty jest spotykana zwlaszcza w przypadku pisthe@nline oraz w
przypadku niektérych sektoréw, takich jak branurystyczna i hotelarska.

W zakresie polecenia zaptaty, w celu dalszego wnmo@ ochrony
konsumentéw i wspierania instrumentéw adgch pewné¢ prawry, ustawal
stanowi podstaw prawry do bezwarunkowego zwrotu, ktéra istnieje jod

mog zazadat zwrotu nawet w przypadku kwestionowanej transapdgtniczej.
Konsumenci bda réwniez lepiej chronieni w przypadku gdy kwota transakég

rezerwacji hotelowych lub na stacjach benzynowy©dbiorca kdzie mogt
zablokowa srodki na koncie ptatnika jedynie wéwczas gdy platratwierdzi

najp&niej po otrzymaniu zlecenia ptatniczego.

Ustawa zwgkszy prawa konsumentow podczas wysytania przelevpozaekazow,
pieniznych poza UE lub ptatdoi w walutach spoza UE. Obecnie u.u.p/ odr

nowelizacji u.u.p. rozszerzy stosowanie zasad detych przejrzystéci w
odniesieniu do transakcji, w ktorych jedna stronajduje st w UE. Powinno tg
przyczynt sig do lepszej informacji o przekazach pigmiych oraz do obienia
kosztéw przekazéw pieginych, w wyniku lepszej przejrzysid rynku.
Projektowana ustawa wyznacza $disve organy do rozpatrywania ska
uzytkownikoéw ustug ptatniczych i innych np. stowarzgs konsumentow
dotyczcych domniemanego naruszenia przepiséw u.u.p..

Nowe przepisy przewidajtakze wysoki poziom bezpiecistwa ptatnéci. Jest to

ptatniczych, w tym banki, instytucje ptatniczyctbldostawcy zewgtrzni (TPP),
beda musieli udowodrd, ze posiadaj wiasciwe srodki bezpieczéstwa w celu
zapewnienia odpowiedniego zabezpieczenia painoDostawcy ustug
ptatniczych lgda musieli przeprowadzaocer ryzyka operacyjnego i ryzyka
zakresie zabezpieazgak réwniez podejmowanych dziataw tym zakresie, W
stosunku rocznym.

Niemierzalne

Proponowane zmiany, przez popularyzatietod ptatniczych dulgcych alternatyw dla gotéwki, sprzyja
beda rozwojowi obrotu bezgotéwkowego, gicego stymulowaniu wydatkéw konsumpcyjnych wzro
gospodarczego. Nowe, kreatywne rogminia powinny sprzyfa rozwojowi innowaciji, zwgkszeniu
szybkdaci realizacji ptatnéci przez uytkownikéw piengdza elektronicznego, a tak przyniéé inne
korzysci, w tym konsumentom i innym uczestnikaiycia gospodarczego, przyczymiajse do dalszegq
rozwoju spoteczestwa informacyjnego.

Dodatkowe
informacje, w
tym wskazanie
zrédet danych i
przyjetych do
obliczen
zatazen

We wszystkich przypadkach, w ktérych optaty za kadkladane na sprzedawcoygvagraniczone, zgodni
z Rozporzdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2547 dnia 29 kwietnia 2015 r. w spraw
opfat interchange w odniesieniu do transakcji j¢aych realizowanych w oparciu o kaDz.U. L 123 z
19.5.2015, s. 1-15), sprzedawcy niglhmogli pobieré dodatkowych optat od klientow za korzystanig
karty ptatniczej. Bdzie to mialo zastosowanie zaréwno dla ptétndrajowych jak i zagranicznych. \
praktyce zakaz pobierania dodatkowych optat obepkiEo 95% wszystkich ptatdoi kartami ptatniczymi
w UE, dztki czemu konsumenci¢ba mogli zaoszogdzi¢c 730 min euro rocznie (dane KE - Impa
Assessment Accompanying the document Proposal threative of the European parliament and of
Council on payment services in the internal magket amending Directives 2002/65/EC, 2013/36/UE
2009/110/EC and repealing Directive 2007/64/EC Rraposal for a Regulation of the European Parlidn
and of the Council on interchange fees for carcetigmyment transactions, SWD(2013) 288 final, Vay
1, Bruksela, 24.7.2013 r., str. 74). Bjompod uwag, ze liczba ludnéci UE = 505,7 min, a liczba ludéci
Polski = 38,45 min, przy kursie euro NBP = 4,326.03.2017 r.), proporcjonalnie do liczby ludoiov UE,
konsumenci w Polsce zaoszdzg ok. 55,5 min euro rocznie (ok. 240 min z}).

8. Zmiana obcigzen regulacyjnych (w tym obowgzkdéw informacyjnych) wynikaj acych z projektu

[ 1 nie dotyczy

Wprowadzaneasobchzenia poza bezwzgtinie [ ] tak
wymaganymi przez UE (szczegOty w odwrdconej [X] nie
tabeli zgodnéci).

[] nie dotyczy

ustanowienia poledezaptaty SEPA (w euro). W takich przypadkach poidstn

jest znana z gory. Taka sytuacjazmevystpi¢ w przypadku najmu samochodow,

dokiadry kwote, ktéra mae zosta zablokowana. Bank ptatnika niezwloczni
uwolni zablokowane fundusze po otrzymaniu informacglokladnej kwocie, a

osi

sie jedynie do transferbw wewtrz UE i jest ograniczona do ziotego. Po

rg

kluczowa kwestia dla wielu zytkownikéw ustug ptatniczych, a zwlaszcga
konsumentow plagcych za pérednictwem internetu. Wszyscy dostawcy ustug
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] zmniejszenie liczby dokumentdw [| zwiekszenie liczby dokumentow
[] skrécenie czasu na zatatwienie sprawy [] zwickszenie liczby procedur
[ zmniejszenie liczby procedur [] wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy
[ ]inne: [ ]inne:
Wprowadzane obgitenia § przystosowane do ich X tak
elektronizaciji. [ ] nie
[] nie dotyczy

9. Wplyw na rynek pracy

Wprowadzenie nowych kategorii dostawcow ustug [@aych swiadczcych ustug dostpu do informacji o rachunky

ustug inicjowania transakcji ptatniczej oraz stworzekaegorii Matej Instytucji Ptatniczej otworzy ryneta powstanie

nowych innowacyjnych firm, szczegdélnie w sektorzaTech, czyli nowoczesnych technologii w obszaraewigzan
finansowych, ktore dgzki wprowadzanym ustawowo zmianom uzygkapozliwos¢ oferowania swoich i ustug
konkurowania na dynamicznie zmienigym st rynku ptatnéci w Polsce i catej UE. W konsekwencji powinno
spowodowa wzrost liczby wysoko wydajnych miejsc pracy.

10. Wplyw na pozostate obszary

[ ] srodowisko naturalne [] demografia X informatyzacja
[] sytuacja i rozwdj regionalny [] mienie pastwowe [ ] zdrowie
[ ]inne:

Projekt ustawy nie daizie miat zasadniczego wplywu na sytgaigjozwdj regionalny. Niemniej, rozwg

. nowoczesnych form platiai, a przez to innowacyjsoi gospodarki i obrotu bezgotéwkowego, do cz¢
Omowienie powinna przyczydi sie ustawa, powinien wspomoc rozwoj spotestea informacyjnego
wptywu przeciwdziatéa wykluczeniu finansowemu oraz sprzyjedukacji finansowej w rejonie réwiie

mniejszych aglomeracjach.

11.Planowane wykonanie przepiséw aktu prawnego
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Wejscie wzycie ustawy powinno nagli¢ z dniem 13 stycznia 2018 r.

12. W jaki sposob i kiedy nasgpi ewaluacja efektéw projektu oraz jakie mierniki zostam zastosowane?

Ewaluacja efektéw implementacji PSD2 naastv ciagu 24 miesicy od dnia wejcia wzycie ustawy. Stosowanie przepis(
dyrektywy i znowelizowanej u.u.p. w Polscgdbie przedmiotem badanalitycznych i statystycznych prowadzonych pr
NBP, Ministerstwo Finanséw i KNF. Do ewaluaciji zost wykorzystane dane o liczbie podmiotow, zarejesammyeh
wedtug podziatu na nowe kategorie dostawcow uslatnigzych i podmiotovéwiadczcych ustugi informacji o rachunkl
Istotrg role spetny rowniez dane dotycare powanych incydentéw operacyjnych lub incydentéw azeinych z
bezpieczastwem, ktére dostawcy ustug ptatniczych powinng bgz zlednej zwitoki przekazywane organom nadzorczy
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13.Zataczniki (istotne dokumentyzrodtowe, badania, analizy itp)

Brak




